Widerrufsinformation

Widerrufsrecht

Seit dem 13.06.2014 haben Sie als Verbraucher in der Regel fur alle aulerhalb der
Geschaftsraume eines Handwerkbetriebs geschlossene Vertradge ein 14tagiges Widerrufsrecht
ohne Angabe von Griinden, beginnend mit dem Tag des Vertragsabschlusses.

Dieses qilt in folgenden Fallen:

- Wenn wir mit lhnen den Werk- oder Kaufvertrag an einem Ort schlieBen, der kein
Geschaftsraum unseres Betriebes ist.

- Wenn Sie uns ein Vertragsangebot aullerhalb unserer Geschaftsraume unterbreiten.

- Wenn der Werk- oder Kaufvertrag zwar in unseren Geschaftsraumen oder per Telefon, Fax
oder E-Mail geschlossen wurde, wir Sie jedoch unmittelbar zuvor auf’erhalb unserer
Geschaftsraume personlich und individuell angesprochen haben.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiilben, missen Sie uns, Firma Alfred Finke Elektromeister, Alt
Mariensee 51, 315635 Neustadt, Fax 05034/92207, info@finke-elektromeister.de, mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das angefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht
sind folgende:

- die Lieferung von nicht vorgefertigten Waren, fir deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch Sie maBgeblich ist, oder die auf lhre personlichen
Bedurfnisse zugeschnitten sind.

- Waren, die nach ihrer Lieferung untrennbar mit anderen Gutern vermischt werden (z. B.
Werkmaterialien, Baustoffe)

- \Vertrage, bei denen Sie uns ausdricklich aufgefordert haben, Sie aufzusuchen, um
dringende Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten vorzunehmen.




